REGULAMIN NABYWANIA VOUCHEROW

Definicje:

1.

Ustugodawca — CENTRUM URODA MONIKA LELONKIEWICZ JOANNA GRABOWSKA
S.C. z siedzibg w Biatymstoku ul. Skorupska 20 lok. U2

Nabywca — osoba dokonujgca zakupu Vouchera,

Obdarowany — posiadacz Vouchera, wskazanego przez Nabywce podczas procesu
skladania zamoéwienia na Voucher; osoba posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych,

voucher—(karta podarunkowa) terminowy dokument na okaziciela na okreslony zabieg
i/lub pakiet zabiegéw na okreslong kwote nabywany przez Nabywce dla Obdarowanego,

Regulamin korzystania z ustug — obowigzujacy u Ustugodawcy Regulamin korzystania z
ustug w CENTRUM MODELOWANIA TWARZY | CIALA URODA

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Zakupu Bonoéw upominkowych mozna dokonywa¢ w Salonie . CENTRUM
MODELOWANIA TWARZY | CIALA URODA

2. W CENTRUM MODELOWANIA TWARZY | CIALA URODA akceptowane sg
nastepujgce formy pfatnosci za voucher: ptatnos¢ karta, gotowka w kasie oraz
przelewem bankowym na rachunek Ustugodawcy

3. W przypadku wyboru opcji — ptatnos¢ przelewem Nabywca zobowigzany jest do
zapfaty przed odebraniem voucheru. Pfatnosé¢ przelewem uznana jest za
dokonang w dniu zaksiegowania wymaganej kwoty na koncie. Ustugodawcy

4. Voucher wydawany bedzie Nabywcy w Salonie CENTRUM MODELOWANIA
TWARZY | CIALA URODA niezwtocznie po wptaceniu przez Nabywce — kartg
ptatnicza, gotéwka lub przelewem bankowym kwoty stanowigcej rownowarto$é
zadeklarowanej kwoty Bonu.

5.  Voucher upowaznia do skorzystania z ustug zgodnie z cennikiem obowigzujgcym
u Ustugodawcy w dniu wykonania ustugi.

WARUNKI REALIZACJI

1. Voucher uprawnia Obdarowanego do dokonania ptatnosci za konkretny zabieg
lub serie zabiegow

2. Obdarowany zobowigzany jest do wczesniejszej rezerwacji dogodnego terminu
wizyty pod numerem telefonu Salonu,.

3.  Voucher nalezy okazac¢ przed skorzystaniem z zabiegu.

4.  Voucher wazny jest przez 6 miesiecy od momentu jego nabycia. Na prosbe
Nabywcy waznos¢ moze zosta¢ przediuzona.

5. W przypadku, gdy wartos¢ ustugi i jest nizsza niz warto$¢ Bonu podarunkowego,
Ustugodawca nie jest zobowigzany do zwrotu réznicy wartosci.



W przypadku, gdy wartos¢ ustugi przekroczy wartos¢ voucheru, Obdarowany
doptaca réznice.

7.  Jezeli Voucher obejmuje zabiegi, ktére z powodu istnienia przeciw wskazanh nie
moga zosta¢ wykonane u Obdarowanego, istnieje mozliwos¢ ich zamiany na inne
o tej samej lub podobnej wartosci.
8. Po wczesniejszej konsultacji, Voucher moze zosta¢ zrealizowany podczas kilku
wizyt u Ustugodawcy.
9.  Voucher moze zostac¢ zrealizowany wytacznie u Ustugodawcy, u kitdérego zostat
nabyty.
10.  Voucher moze by¢ wykorzystany do zaptaty za ustugi tylko i wylacznie w okresie
jego waznosci.
11.  Warunkiem wykonania ustugi przez Ustugodawce jest akceptacja niniejszego
Regulaminu przez Nabywce.
.  ZWROTY
1. Vouchery nie podlegajg zwrotowi, ani wymianie na gotowke.
2.  Wszelkie reklamacje zwigzane z zakupem zabiegéw przy uzyciu Bonu beda

rozpatrywane przez Ustugodawce zgodnie z procedurg zwrotu zabiegu lub
pakietu zabiegéw opisang w Regulaminie Korzystania z Ustug

IV. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1.

W ramach realizacji umowy przez Ustugodawce dochodzi do przetwarzania
danych osobowych oséb fizycznych, w rozumieniu rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady UE 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchwalenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie
danych) tzw. ,RODO”.

Administratorem danych osobowych jest — CENTRUM URODA MONIKA
LELONKIEWICZ JOANNA GRABOWSKA S.C. z siedzibg w Biatymstoku ul.
Skorupska 20 lok. U2

Ustugodawca podejmuje wszelkie niezbedne dziatania wymagane przez przepisy
RODO jak i przez przepisy krajowe w celu zapewnienia nalezytego poziomu
ochrony przetwarzanych danych osobowych. W szczegdlnosci stosuje srodki
bezpieczenstwa, o ktérych mowa w art. 32 i nastepnych RODO.

Szczegdtowe informacje dotyczace zasad przetwarzania danych osobowych
zawarte zostaty w Regulaminie korzystania z ustug oraz Polityce Prywatnosci.

V.  KONTAKT Z USLUGODAWCA

1.

2
3.
4

Adres: SKORUPSKA 20 LOK. U2 BIALYSTOK
Adres e-mail:infocentrumuroda.pl

Numer telefonu: 534 303 233

Nabywca i Obdarowany moze porozumie¢ sie z Ustugodawcg za pomocg wyzej
wskazanych danych kontaktowych.



5.

Nabywca i Obdarowany moze kontaktowac sie telefonicznie z Ustugodawcg od
poniedziatku do pigtku w godzinach 9-19, a w sobote 9-14.

VI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.
2.

Umowa sprzedazy voucheréw zawierane sg w jezyku polskim.

Niniejszy Regulamin dostepny jest w Salonie Ustugodawcy oraz na stronie
internetowej www.centrum-uroda.pl

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie
voucherow w przypadku zmiany przepisow prawa, zmiany sposobdw ptatnosci i
dostaw, jesli zmiany te wptywajg na realizacje postanowieh Regulaminu. O kazdej
zmianie Regulaminu Ustugodawca poinformuje na stronie internetowej pod
adresem www.centrum-uroda.pl.

W zakresie nieuregulowanym Regulaminem Bondéw upominkowych, Regulamin
korzystania z ustug w CENTRUM MODELOWANIA TWARZY | CIALA URODA
oraz Polityke Prywatnosci r. stosuje sie odpowiednio. Wyzej wskazane
dokumenty znajdujg sie na stronie www.centrum-uroda.pl

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg powszechnie
obowigzujace przepisy prawa polskiego, tj. w szczegodlnosci: Kodeksu cywilnego,
ustawy o prawach konsumenta, ustawy o ochronie danych osobowych, RODO.

Rozstrzyganie ewentualnych sporow powstatych pomiedzy Ustugodawcg a
Nabywca, ktéry nie jest jednoczesnie konsumentem, zostanie poddane sadowi
wlasciwemu ze wzgledu na siedzibe Ustugodawcy.



